
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 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г. Москва 2025 
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1. Введение

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее – "Политика") Общества с 
ограниченной ответственностью "Айотекс" (ИНН 9714055523, ОГРН 
1247700521694, адрес: 125167, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 
Хорошевский, ул. Викторенко, д. 5, стр. 1, помещ. 6/5, далее – "Компания" или 
"Оператор") определяет порядок сбора, использования, раскрытия, обработки и 
защиты информации о физических лицах (далее – "Пользователи" или 
"Субъекты персональных данных"), которую Компания может получить при 
использовании Пользователями веб-сайта Компании https://aiotex.ru (далее – 
"Сайт"), а также при любом другом взаимодействии с Компанией. 
1.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь, 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных" (далее 
– "Закон о персональных данных"). 
1.3. Используя Сайт и предоставляя свои персональные данные, Пользователь 
выражает свое полное согласие с условиями настоящей Политики. Если 
Пользователь не согласен с условиями настоящей Политики, он должен 
немедленно прекратить использование Сайта и не предоставлять свои 
персональные данные. 
1.4. Основные понятия, используемые в Политике: 
- Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному или определяемому физическому лицу (Субъекту 
персональных данных). 
- Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение персональных данных. 
- Конфиденциальность персональных данных – обязательное для 
соблюдения Оператором или иным получившим доступ к персональным данным 
лицом требование не допускать их распространения без согласия субъекта 
персональных данных или наличия иного законного основания. 
- Cookies (куки) – небольшой фрагмент данных (текстовый файл), 
отправленный веб-сервером и хранимый на устройстве Пользователя, который 
веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-
запросе при попытке открыть страницу Сайта.



2. Сбор Персональных данных

2.1. Компания может собирать следующие категории Персональных данных: 
2.1.1. Информация, предоставляемая Пользователями добровольно:  
- Фамилия, имя, отчество (при наличии); 
- Контактный номер телефона; 
- Адрес электронной почты; 
- Данные, указываемые в сообщениях, направляемых в Компанию через формы 
обратной связи на Сайте, по электронной почте или иным способом; 
- Данные, предоставляемые при заключении и исполнении договоров с 
Компанией (если Пользователь является физическим лицом-контрагентом или 
представителем контрагента). 
2.1.2. Информация, собираемая автоматически при использовании Сайта:  
- IP-адрес Пользователя; 
- Тип и версия операционной системы; 
- Тип и версия браузера; 
- Тип устройства и разрешение его экрана; 
- Источник перехода на Сайт (с какого сайта или по какой рекламе); 
- Язык операционной системы и браузера; 
- Какие страницы открывает и на какие кнопки нажимает Пользователь на 
Сайте; 
- Данные файлов cookie. 
2.1.3. Для кандидатов на замещение вакантных должностей: сведения, 
указанные в резюме, сопроводительных письмах, результатах собеседований и 
тестирований (фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, контактная 
информация, сведения об образовании, опыте работы, профессиональных 
навыках и т.д.). 
2.1.4. Для работников Оператора (включая бывших): объем данных, 
необходимый для исполнения трудового законодательства и заключенных 
трудовых договоров (детальный перечень определяется внутренними 
документами Оператора и трудовым договором). 
2.1.5. Для клиентов и контрагентов – физических лиц (включая 
индивидуальных предпринимателей), а также представителей/работников 
клиентов и контрагентов – юридических лиц: данные, необходимые для 
заключения, исполнения, изменения и прекращения гражданско-правовых 
договоров (ФИО, должность, контактные данные, паспортные данные (если 
требуются), ИНН, ОГРНИП, банковские реквизиты, сведения о полномочиях и 
т.д.). 
2.2. Компания исходит из того, что Пользователь предоставляет достоверные и 
достаточные Персональные данные и поддерживает эту информацию в 
актуальном состоянии. Компания не обязана проверять достоверность 
предоставленных Персональных данных, за исключением случаев, когда такая 
проверка необходима в целях исполнения обязательств перед Пользователем 
или требований законодательства.

3. Цели обработки Персональных данных



3.1. Компания обрабатывает Персональные данные Пользователей 
исключительно в следующих целях: 
3.1.1. Для посетителей и пользователей Сайта Оператора:  
- Обеспечение функционирования и безопасности Сайта. 
- Улучшение качества работы Сайта, удобства его использования, разработка 
новых сервисов и услуг. 
- Сбор статистической информации о работе Сайта. 
- Обработка запросов и обращений, поступающих через формы обратной связи 
на Сайте или иным способом. 
- Предоставление информации об услугах, продуктах, мероприятиях Компании (с 
предварительного согласия Пользователя на получение таких рассылок). 
3.1.2. Для кандидатов на замещение вакантных должностей (соискателей):  
- Рассмотрение резюме, оценка профессиональных и личных качеств. 
- Принятие решения о приеме либо отказе в приеме на работу. 
- Формирование кадрового резерва (с согласия кандидата). 
3.1.3. Для работников Оператора (включая бывших работников):  
- Заключение, исполнение, изменение и прекращение трудовых договоров, 
ведение кадрового учета, расчет и выплата заработной платы, исполнение 
требований трудового законодательства. 
3.1.4. Для клиентов, контрагентов – физических лиц, а также 
представителей/работников клиентов и контрагентов – юридических лиц и 
индивидуальных предпринимателей:  
- Заключение, исполнение, изменение и прекращение гражданско-правовых 
договоров. 
- Идентификация стороны по договору. 
- Взаимодействие по вопросам исполнения договоров, информирование об 
услугах/продуктах. 
- Проведение расчетов. 
- Рассмотрение обращений, претензий. 
3.1.5. Исполнение Компанией требований действующего законодательства 
Российской Федерации. 
4. Условия и способы обработки Персональных данных

4.1. Обработка Персональных данных осуществляется Компанией в 
соответствии с принципами и правилами, установленными Законом о 
персональных данных, включая соблюдение конфиденциальности и 
обеспечение безопасности Персональных данных. 
4.2. Обработка Персональных данных осуществляется с согласия Субъекта 
персональных данных на обработку его Персональных данных, если иное не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации. 
4.3. Компания осуществляет следующие действия с Персональными данными: 
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение),  использование, передача (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 
4.4. Обработка Персональных данных может осуществляться как с 



использованием средств автоматизации, так и без их использования (смешанная 
обработка). 
4.5. Хранение Персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 
определить Субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 
их обработки, если срок хранения Персональных данных не установлен 
федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем 
или поручителем по которому является Субъект персональных данных. 
4.6. Компания обеспечивает сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение) персональных данных граждан 
Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на 
территории Российской Федерации.

5. Передача Персональных данных третьим лицам и трансграничная 
передача

5.1. Компания не раскрывает третьим лицам и не распространяет Персональные 
данные без согласия Субъекта персональных данных, если иное не 
предусмотрено федеральным законом. 
5.2. Компания вправе поручить обработку Персональных данных другому лицу с 
согласия Субъекта персональных данных на основании заключаемого с этим 
лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку Персональных данных по 
поручению Компании, обязано соблюдать принципы и правила обработки 
Персональных данных, предусмотренные Законом о персональных данных и 
настоящей Политикой. 
5.3. Трансграничная передача Персональных данных:  
5.3.1. Компания осуществляет трансграничную передачу персональных данных 
на территорию Республики Беларусь. Такая передача осуществляется в целях 
исполнения договоров, стороной которых является Субъект персональных 
данных, а также для обеспечения операционной деятельности Компании 
(включая задачи, связанные с разработкой программного обеспечения, 
оказанием консультационных услуг, управлением компьютерным 
оборудованием, обработкой данных и иные цели, указанные в разделе 3 
настоящей Политики). 
5.3.2. Компания до начала осуществления трансграничной передачи 
персональных данных обязана убедиться в том, что иностранным государством, 
на территорию которого предполагается осуществлять передачу персональных 
данных, обеспечивается адекватная защита прав субъектов персональных 
данных. Республика Беларусь относится к числу таких государств. 
5.3.3. Трансграничная передача персональных данных на территории 
иностранных государств, не обеспечивающих адекватной защиты прав 
субъектов персональных данных, может осуществляться в случаях, 
предусмотренных Законом о персональных данных (например, наличие согласия 
в письменной форме субъекта, исполнение договора, стороной которого 
является субъект).

6. Использование файлов Cookie



6.1. Компания использует файлы cookie для улучшения работы Сайта, 
повышения удобства и эффективности его использования Пользователями, 
предоставления персонализированного опыта, а также для сбора аналитической 
информации. 
6.2. При первом посещении Сайта Пользователь информируется об 
использовании файлов cookie с помощью всплывающего окна и ему 
предоставляется возможность дать согласие на их использование или настроить 
их. Продолжение использования Сайта после получения такого уведомления 
может рассматриваться как согласие на использование файлов cookie в 
соответствии с настоящей Политикой, если иное не предусмотрено настройками 
браузера Пользователя. 
6.3. Пользователь может в любое время изменить настройки своего браузера 
таким образом, чтобы блокировать файлы cookie или получать предупреждения 
об их отправке. Однако отключение некоторых файлов cookie может привести к 
ограничению функциональности Сайта.

7. Защита Персональных данных

7.1. Компания принимает необходимые и достаточные правовые, 
организационные и технические меры для защиты Персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных 
неправомерных действий в отношении Персональных данных. 
7.2. К таким мерам, в частности, относятся: 
- Назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных 
данных. 
- Издание локальных нормативных актов, определяющих политику и вопросы 
обработки и защиты персональных данных, включая настоящую Политику. 
- Ограничение и регламентация состава работников, имеющих доступ к 
персональным данным. 
- Ознакомление работников Компании, непосредственно осуществляющих 
обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской 
Федерации о персональных данных, в том числе с требованиями к защите 
персональных данных, настоящей Политикой и другими локальными актами 
Компании. 
- Применение организационных и технических мер по обеспечению безопасности 
ПДн при их обработке в информационных системах персональных данных. 
- Учет машинных носителей персональных данных. 
- Обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным 
и принятие соответствующих мер. 
- Восстановление персональных данных, модифицированных или уничтоженных 
вследствие несанкционированного доступа к ним (при наличии технической 
возможности). 
- Установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 
информационных системах персональных данных. 



- Использование антивирусных средств и средств защиты информации. 
8. Права Субъекта персональных данных

8.1. Субъект персональных данных имеет право: 
- Получать информацию, касающуюся обработки его Персональных данных, в 
порядке, форме и сроки, установленные Законом о персональных данных. 
- Требовать от Компании уточнения своих Персональных данных, их 
блокирования или уничтожения в случае, если Персональные данные являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки. 
- Отозвать свое согласие на обработку Персональных данных в любое время, 
направив Компании соответствующее обращение. 
- Требовать прекращения обработки его Персональных данных, разрешенных 
для распространения. 
- Принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав. 
- Обжаловать действия или бездействие Компании в уполномоченный орган по 
защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном 
порядке. 
- На осуществление иных прав, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации.

9. Обращения Субъектов персональных данных

9.1. Для реализации своих прав, а также для направления любых запросов или 
жалоб относительно обработки Персональных данных, Субъект персональных 
данных или его представитель вправе направить Компании письменный запрос 
(обращение) по почтовому адресу: 125167, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный 
округ Хорошевский, ул. Викторенко, д. 5, стр. 1, помещ. 6/5, или в форме 
электронного документа на адрес электронной почты: hello@aiotex.ru с пометкой 
"Запрос по персональным данным". 
9.2. Запрос должен содержать сведения, указанные в ч. 3 ст. 14 Закона о 
персональных данных. 
9.3. Компания рассматривает обращения и запросы Субъектов персональных 
данных и направляет ответ в сроки, установленные Законом о персональных 
данных (как правило, не более 10 рабочих дней с возможностью продления, 
либо 30 дней для определенных типов запросов).

10. Ответственность

10.1. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих обработку и защиту 
Персональных данных, несут ответственность в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации.

11. Заключительные положения

11.1. Настоящая Политика является общедоступным документом и подлежит 
размещению на Сайте Компании. 
11.2. Компания вправе вносить изменения в настоящую Политику без 
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предварительного согласия Пользователей, за исключением случаев, когда 
такое согласие требуется законодательством. При внесении изменений в 
актуальной редакции указывается дата последнего обновления. Новая 
редакция Политики вступает в силу с момента ее утверждения и размещения на 
Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 
11.3. Пользователи уведомляются об изменениях в Политике путем 
ознакомления с ее актуальной версией, размещенной на Сайте Компании. 
Рекомендуется регулярно проверять наличие обновлений. 
11.4. Все вопросы обработки Персональных данных, не урегулированные 
настоящей Политикой, разрешаются в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации в области персональных данных.

12. Контактная информация Оператора

Общество с ограниченной ответственностью "Айотекс" 
ИНН: 9714055523, ОГРН: 1247700521694  
Юридический и фактический адрес: 125167, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный 
округ Хорошевский, ул. Викторенко, д. 5, стр. 1, помещ. 6/5  
Телефон: [УКАЖИТЕ ТЕЛЕФОН КОМПАНИИ] 
Адрес электронной почты для общих вопросов: hello@aiotex.ru 
Адрес Сайта Оператора: https://aiotex.ru 

Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных в ООО 
"Айотекс": 
ФИО: Казачинская Вероника Анатольевна 
Должность: Генеральный директор 
Адрес электронной почты для запросов по вопросам обработки ПДн: https://
aiotex.ru с пометкой “Запрос о персональных данных”

https://www.google.com/url?sa=E&q=mailto:hello@aiotex.ru
https://aiotex.ru
https://aiotex.ru
https://aiotex.ru

